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Poncelet fue seleccionada por Speciality
Food Magacine entre las 6 mejores

tiendas de queso del mundo €N 2018

WALL STREET
JOURNAL.

Poncelet fue seleccionada por el Wall
Street journal entre las 10 mejores tiendas
de queso de Europa en 2010

Primer Premio Alimentos de Espaia 2011,
por el Ministerio de Cultura, Alimentacién
y Medio Ambiente

Y Accésit en la submodalidad “Mejor establecimiento de
distribuciény comercio alimentario ubicado en territorio
nacional del XX Premios Alimentos de Espafia 2006”
concedido por el Ministerio de Agricultura, Pescay
Alimentacion.

% Premio a la major tienda gastronémica de Madrid (El
Mundo — Metropoli) en 2004

% Premio a la major labor en pro del queso del 2006
(Congreso de lo Mejor de la Gastronomia)

% Mejor tienda especializada de Espana en
gastronomia (Sopexa — Quesos de Francia)

% Finalista en el “Il premios Madrid Regién Comercial”
de la Comunidad de Madrid al major establecimiento
minorista.

% Poncelet fue seleccionada para representar a Espana
en el Concurso Internacional Caseus Award 2007
para elegir al mejor especialista en quesos del
mundo, celebrado en Lyon-Francia en enero del
2007.



Poncelet es una empresa de alimentacion, especializada en queso
artesano de la mas alta calidad, que intenta abarcar todas las areas de

negocio que este producto ofrece.

pencelet

Afinador
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Distribucion Exportacion

Desde su comienzo, Poncelet ha ido cerrando cada vez mas
el circulo del queso, atendiendo mas y mayores frentes,
como son: seleccion, formacion, promocion, divulgacion,
conservacion, maduracion, venta, distribucion, exportacion
y restauracion, y continuara.......
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pencelet

W Los chenbes di

negocso

brcelel
sustento e/

Filosofia

Pasién por el alimento selecto.

- -
Eleccién de productos de maxima
calidad, ofreciendo la mds amplia

seleccion a un precio competitivo.

-l -
Seleccionamos y adquirimos
nuestros productos directamente

en origen.

SV -

Controlamos la calidad del
producto a través de sus
ingredientes, frescura, elaboracion,
nutricién, presentacion y
produccidn, gestionando que
sean los dptimos a lo largo de
todo el proceso, es decir desde el
origen hasta su venta en nuestro

establecimiento.

-V -
Experimentamos e innovamos
continuamente para elevar
nuestros estdndares de servicio y
calidad.

Poncelet

-Vl -

Contamos con un equipo humano
cudlificado, en un ambiente de
trabajo donde la formacién y la

dedicacién

-Vil -

Sabemos determinar la temporada,
la plena madurez y el punto
oOptimo de consumo del producto,
por ello nuestros clientes pueden
beneficiarse de nuestra amplia
gama, y siempre dispondrdn de
productos de temporada.

-VIII -

Somos independientes en la
seleccion y compra de los
productos ofrecidos a nuestros
clientes.

SIX -
Impulsamos la promocién y
el desarrollo de una cultura
gastronémica cercana al
consumidor.

SX-

Tradicién, modernidad, innovacion y

vanguardia son nuestras sefias de
identidad.
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Poncelet es una organizacién con

areas de negocio diferenciadas que
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estan integradas en una misma

estructuray que se retroalimentan

Mutuamente.
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Poncelet,”la tienda”

Queso en todas
sus formas

En nuestro afan de difundir la cultura del queso en
Espana, abrimos, en 2004, nuestra tienda en la calle

Argensola.

Un lugar donde la atencion personalizada a los

clientesy la profesionalidad de nuestros empleados
hacen que aprender de quesos sea mas facil. Mezcla
de modernidad, tradicion y vanguardia llevado de la

mano de nuestros profesionales.




Somos los Unicos
“Afinadores de Queso
Artesano”

En noviembre de 2009 abrimos el PRIMER Centro

AFINADOR de Quesos de ESPANA,

Fue un paso mas en nuestro camino a la especializacion. un lugar
donde los quesos alcanzaran su punto optimo de maduracion a
través de las diferentes técnicas aprendidas en nuestro largo e

intenso estudio. este centro afinador cuenta con unas

pionerosy unicos en espana.




Poncelet, “Cuevas de
Maduracion”

El oficio de Afinador comienza en los valles y granjas

donde los ganaderos sacan a sus animales a pastar.

nuestra labor.

Probando sus quesos, estableciendo una relacion
con ellos que va mucho mas alla de lo comercial,
para después adquirir sus quesos a una edad

tempranay madurarlos en nuestras instalaciones.

pencelet




Seleccionamos los
Quesos en su origen

fig.7 g 5 d -

_AFINADO -

, Niuestros queseros artesanos son los
protagonistas que transforman la leche
;r en Queso ofreciéndonos sabores muy

; peciliares y sugerentes de su tierra.

Jtasta poncelet

Seleccionamos cuidadosamente desde
. el origen nuestra exquisita variedad de :
h, Quesos, ofreciendo siempre éstos en su

punto dptimo de maduracion.
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Nuestros profesionales aplican los procesos
pArecanicos necesarios para que los quesos alcancen

su punto 6ptimo de maduracion.

La calidad, artesania, tradicion e innovacion de todos nuestros

Quesos provienen de un seguimiento intenso y respetuoso a

todas las queserias con las que colaboramos.

Destinamos parte de nuestros recursos en conocer de primera

mano el trabajo de cada quesero y ganadero; recorremos las

diferentes geografias en busca del queso excepcional, dentro de

un Marco respetuoso con la tradicion y artesania, el

medioambiente y con un bienestar animal.

pencelet



Poncelet como Socio pencelet

Poncelet , proveerd a nuestros Nos diferenciamos por |la rapidez en

locales franquiciados de quesos el servicio, excelente calidad y
completamente exclusivos, no solo variedad de producto (mas de 300
porque han sido seleccionados en referencias, todas ellas artesanales),
origen por nuestros expertos, sino formacién de nuestros clientes para
porque realizamos el proceso de un correcto uso gastronémico e

afinacion en nuestras cuevas. informacioén técnica



El precursor:
formato “Cheese Bar”

La apertura de Poncelet Cheese Bar en Madrid en
2010 supuso la evolucion natural en el proyecto
empresarial de Poncelet, en linea con la filosofia
gue ha guiado a la companhia desde sus origenes:
difundir la cultura del queso artesano, buscando
siempre la excelencia en todos los productosy

servicios que ofertamos a nuestros clientes.

)

CHEESE BAR



Un espacio gastrondmico unico

Se trata de un concepto unico a nivel mundial, que no
solo ha permitido dar un gran paso en la
popularizacion de los quesos artesanos, sino que
también ha aportado a Poncelet un nivel de notoriedad
global extraordinario.

Poncelet Cheese Bar es un
restaurante de quesos artesanos
donde degustar una carta
disefiada en torno a la figura del

queso.
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El modelo definitivo:
formato “Cheese Tavern”

A partir de la experiencia acumulada en el
“Cheese Bar’, se crea el modelo “Cheese
Tavern” como el vehiculo definitivo de

popularizacion del concepto Poncelet.

Poncelet Cheese Tavern es el formato
gue potencia el atractivo del queso
artesanal con la fuerza comercial del
modelo “taberna’, convirtiendo el
consumo informal en laviade
crecimiento del negocio.




Poncelet Cheese Tavern se concibe
como un formato mas informal que el
Cheese Bar, con el objetivo de llegar a
un publico mas amplio a través de un

consumo mas casual, con menor ticket
medio y una ampliacion de los

momentos de consumo.

A nivel conceptual, Poncelet Cheese
Tavern recoge la esencia de la filosofia
Poncelet y la dota de las herramientas

precisas para erigirse en un modelo

de negocio dinamico, atractivo, rentable
y diferencial, con las cualidades necesarias

para ser una inversion impecable.
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CHEESE TAVERN

Diferentes paises,
ingredientes, procesos,
tradiciones culinarias...

Evocan diferentes

sensaciones.

Lugar de paso de viajeros de
diferentes paises, lugar de
socializacion, intercambio de
historias y experiencias vitales,
de diferentes personalidades
y culturas.

CHEESE + TAVERN

Identificamos cada persona con un queso y viceversa.
Cada persona un sabor, olor, sensacion...
Cada queso una personalidad, una historia, un camino...




Oferta Gastrondmica

La oferta gastrondmica en el Poncelet
Cheese Tavern gira alrededor del queso
artesanal seleccionado en origen por
Poncelet y afinado de forma tradicional en
nuestras cuevas, lo que permite al
franquiciado contar con una carta de
qguesos exclusivos, con un nivel de calidad
sublime y garantizando las condiciones de
aprovisionamiento, al asumir todo el
proceso Poncelet como central de

franquicias.




El queso se presenta en diferentes formatos, con otros
Ingredientes, tanto en aromas y sabores, como en texturasy
fusiones, teniendo en cuenta que el uso de cada ingrediente

debe tener sentido e incluso ser divertido.

Naturalmente, la carta incluye las populares fondues y raclettes.

Partiendo del queso como €je, la
oferta gastrondmica se desarrolla en
base a una carta contenida, basada

en las referencias mejor recibidas
por los clientes segun la experiencia
de Poncelet Cheese Bar, pero
siguiendo su misma formula de

tapas, pastas, arroces, carnes y

pescados.



La filosofia de esta oferta gastronémica es el lujo asequible, con un ticket medio de 25-30 €, y serd una
carta cambiante, formada por referencias ligadas a la utilizacién de productos naturales, sostenibles y

respeten el bienestar animal.




CARACTERISTICAS LOCAL

Tomando el testigo del Cheese Bar, Poncelet Cheese
Tavern otorga una importancia capital al espacio donde se

implanta el negocio, con el fin de aunar tres requisitos

criticos:

ﬁ Atractivo para la captacion de clientes.

ﬁ Comodo para la prestacién del servicio.

ﬁ Funcional para las operaciones y el mantenimiento.

Por eso, tanto el diseno del espacio Poncelet Cheese
Tavern como su ejecuciéon son tareas asumidas por la

central de franquicias, quien las asigna a un equipo

multidisciplinar en formato “llave en mano”.



La implantacion se realiza sobre un local de las caracteristicas siguientes:

/

Tipologia de zona

\S

Poder adquisitivo medio-alto
Actividad regular (no residencial)

Ubicacion en la zona Calle de transito fuerte

Superficie 150 m2

Fachada amplia
Salida de humos

Requisitos adicionales

N\ 4

Partiendo de la preseleccion de locales que haga el franquiciado, la
central le asesora en la seleccion final y, una vez formalizado el
arrendamiento del inmueble entre el franquiciado y el arrendador, la
central activa el proyecto “llave en mano”y lo entrega plenamente

operativo al franquiciado para la puesta en marcha.

De este modo, el franquiciado tiene la garantia de iniciar la actividad con
un local idéneo, tanto en ubicacion y caracteristicas, como en calidad y

coste de ejecucion de la imagen corporativa de Poncelet Cheese Tavern.




CONDICIONES DE FRANQUICIA
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_— Inversion inicial | 136.240 € + IVA + obra civil
| Incluye Derecho de Entrada
I de 15.000 €

Royalty de Explotacion : 3% de la facturacion
| RojaltydeMarketing | tdeloocucon
- a)n;ato_inic—ial— - _:_Sa;)s ______ |
- a)nt_rat;su_ces;os_ _:_Sin;ste_adic_ion; ]
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Para conocer en detalle el plan de negocio de la franquicia

Poncelet Cheese Tavern, le invitamos a concertar una cita

con Poncelet. Encontrara los datos de contacto en la parte

final de este dossier.
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CALOGO DEL FRANQUICIADO
NCELET

Experiencia del grupo Poncelet: el franquiciado va de la mano de

una de las empresas de referencia a nivel mundial en este campo.

Marca con notoriedad global: como demuestra la extensa lista de
reconocimientos nacionales e internacionales, la labor de Poncelet

ha generado un nivel de notoriedad global muy significativo.

Producto exclusivo: seleccion individual de cada queso artesanal y

afinacion en cuevas propias.

Garantia en el aprovisionamiento: no hay dependencia de
terceros, sino que el producto estrella es proveido directamente

por Poncelet.

Club “Cheese Xperience”: un completo programa de fidelizacion
de clientes, de la mano de Poncelet, al que se incorpora cada

nuevo local franquiciado.
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Formacion para el personal: fundamental para
capacitarlo en el asesoramiento al cliente, potenciando

asi su experiencia y fidelizacion.

Proyecto “llave en mano": garantia de diseno e
implantacion de la imagen corporativa en optimas

condiciones de calidad, precio y plazo.

Imagen corporativa: todo un soporte de imagen para
respaldar un concepto que se desmarca desde el

principio.

Potencial de crecimiento: el consumo de queso por
personay ano en Espana tiene un amplio recorrido por

delante para rondar el promedio europeo.

Merchandising: los programas de fidelizacion se
refuerzan también con una gama dinamica de productos

de merchandising Poncelet.
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Para conocer mas acerca de Poncelet y |a propuesta de
franquicia Poncelet Cheese Tavern, pongase en contacto con

NOSsotros:

Departamento de Expansién

Email: icrespo@t4franquicias.com - Teléfono: 916 263 929
Glorieta de Quevedo, 8, 4° derecha - 28015 - Madrid
www.poncelet.es

www.ponceletcheesebar.es

www.ponceletcheesetavern.es




HEES,
p@n Celet CHEESE BAR e jﬁ

JOSE ABASCAL - 61| MADRID |since 2010 szoncelet ,143 p“ge\et

centro
afinader

n

afinader

Amsan Dames

e

PONCELET




Organizacidén

Poncelet es una empresa
N moderna, dinamica, joven,

seria y consolidada,

necesidades de nuestros clientesy de

,{p preparada para adaptarse a las
A\ |
los mercados gracias

o : .
// a las dltimas tecnologias y un equip
b humano altamente cualificado
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Organizacion

Estructurada
Horizontal y muy relacionados y

en colaboracién continua

= Profesional

*— Diferentes sectores,Procedimientos
estandarizados y estructurados

Eficad
Gran productividad y

eficacia

De Maxima Calidad
Maxima calidad tanto en servicios como

en productos




Pencelet

pencelet
El Equipo

La estructura organizativa de poncelet esta
orientada al cliente, disponiendo de recursos

humanos y técnicos suficientes y habituados a la

flexibilidad que exije el sector retail, restauracion y

de Quesos que se esté abordando.

Altos conocimientos

Experiencia, conocimientos

técnicos y cualificacion

Formacion permanente

Mas de 30 profesionales
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\\ Ultimas Tecnologias

’ Disposicion de ultimas tecnologias y sistemas de
/ informacién

Aplicaciones Corporativas

Aplicaciones corporativas ERP de
gestion financiera

V 4

échicos

Herramientas CRM

de comunicaciones on-line e interconexion en tiempo
real de todas las sedes y terminales

-,

Servidores de alta capacidad en Cloud, con
redundanciay seguridad de datos

/4
Servidores de alta capacidad en Cloud (
N

Recursos T

Comunicaciones On-Line

de comunicaciones on-line e interconexién en tiempo
real de todas las sedes y terminales




NAV

Microsoft
Dynamics

Soluciones

‘ j:)once‘@t &)

Microsoft DOCUMENT
Dynamics NAV CAPTURE

ERP integral para Nos permite
la gestion de escanear, leer,
nuestra empresa comprender,
desde todos los extraer datos,

ambitos registrary
financieros, ventas archivar

y contables todos los
documentos

El CRM
(Customer

Relationship
Management)
Nnos administra
la interaccion
con clientes

Desarrollo interno
para la gestion de
maduracion,
integrada con la
gestion avanzada
Microsoft
Dynamics NAV.

La solucion
para la gestion
de nuestras
tiendasy
nuestros
restaurantes
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RUE DE PONCELET

Situada en Paris, cerca del Arco del Triunfo, esta calle debe su nombre al
matematico y militar Jean Victor Poncelet, aunque su verdadera
notoriedad se la da su entranable mercado de productos frescos locales,
ofrecidos por comerciantes a la vieja usanza. También son dignas de
conocer sus tiendas de alimentos elaborados artesanalmente, como las
célebres “fromageries” donde el visitante puede degustar y adquirir
infinidad de quesos de pequenos productores.




